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PREJENTACION

La Delegacion de Juventud del Excmo.
Ayuntamiento de Sanlicar de Barrameda
presenta esta carta como documento plblico
gue informa sobre los servicios que prestamos,
los compromisos de calidad asumidos en su

n y los derechos de la diudadania en
relacion con aquéllos.

Las necesidades y expectativas de los
jovenes de nuestra ciudad son el punto de
partida para la definicidn de los compromisos, y
la medicion de su grado de cumplimiento, es
una tarea fundamental en el proceso de mejora
continua de la Delegacion de Juventud del
Excmo. Ayto de Sanlicar de Barrameda. Todo
ello, con la finalidad de acercar nuestra
Administracion a la ciudadania, y en concreto a
nuestros jovenes, para incrementar la calidad
de nuestros servicios plblicos.
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La nueva sala de estudio estd pensada para los
jévenes sanluguefios, dotada de zona wi-fi y
puesto informdlico, y donde se Impartirdn
nuestros cursos y talleres.

Juan Marin, Delegado da Juventud.

JERVICIOS

EXPEDICION CARNE JOVEN

- Cumplimentacion de modelos necesarios
para su adquisicion.

- Informacion sobre sus ventajas y
descuentos.

- Expedicion.
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- Educacidn, becas y viajes de estudios al
extranjero.
- Ocio.
= Cultura.
- Empleo.
Vivienda joven.
Talleres y cursos.
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SERVICIO DE CURSOS Y TALLERES DE LA
DELEGACION

La Delegacion de Juventud
programa a lo largo del afio varios talleres y
cursos de interés juvenil, con tematicas
muy diferentes a los cuales cualquier joven
puede acceder mediante solicitud.

La temdtica es muy variada:
cursos o talleres culturales de teatro, baile,
dibujo y pintura; asi como deportivos, de
formacion e incluso mediocambientales,

COLABORACION CON LAS ASOCIACIONES
JUVENILES

- Informacion, tramitacion y gestion de
documentacion para la creacion de nuevas
asociaciones juveniles.

- Informacion y gestion de subvenciones
juveniles.,

- Colaboracion para la celebracion de
actividades propias de las AsoCiaciones

Juveniles.
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Mapa de situacién de la Delegacion de
Juventud en Sanibcar de Barrameda.

Los cursos y talleres de la Delegacién thenen un gran
reconocimiento entre los jovenes, que disfrutan
aprendiendo y divirtidndosa.

PROCEDIMIENTO DE
PARTICIPACION DE LOJS

Los jovenes podran hacer llegar a la

Delegacion de Juventud sus quejas y sugerencias
sobre la prestacion de los servicios que tiene
encomendados, de cualquiera de las formas que
se detallan a continuacion:

- De manera presencial en la Delegacion de
Juventud.

-Atraves de llamada telefonica a la Delegacion.
-Porfax.

- Por correo postal.

- Mediante correo electrénico.
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